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DVZ-Geschaftsfiihrer Alfons Rissberger: Klassische Industriegesellschaft ein Auslaufmodell

schwerin ¢ Vor einem Jahr, zur Eréffnung der
Landesdatenautobahn MVnet, erklarte Minister-
préasident Berndt Seite Multimedia zur Chefsa-
che. Was hat sich getan? Welche Chancen bietet
Multimedia? Wir sprachen mit Alfons Rissberger,

Geschaftsfihrer der

Datenverarbeitungszen-

trum Mecklenburg-Vorpommern GmbH.

als nach

Frage: Hat die Landesd: nem Schreckgesp
tobahn den gewiinschten Effekt  einer Entwicklung mit Zukunft.
gebracht? Wo sind die perspektivischen
Rissberger: Sicher hat uns die-  Vorteile von Multimedia?

ses Datennetz schon vorwirts
gebracht. Immer mehr Unter-
nehmen erkennen die Vorteile
der. modernen Dateniibertra-
gung. Von den grofen Effekten
kénnen wir aber noch nicht
sprechen. Dazu miiten nicht
nur der Ministerprisident, son-
dern viele weitere Entschei-
dungstriger Multimedia zur
Chefsache erkldren.

Frage: Multimedia als Allheil-
mittel fiir die Probleme des Lan-
des?Klingt das nicht zu einfach?

Rissberger: Es geht gar nicht
darum, ob Multimedia das All-
heilmittel fiir irgendwelche Pro-
bleme ist, sondern darum, zu er-
kennen, daR diese Entwicklung
alle herkdmmlichen Infrastruk-
turen in Frage stellen wird. Auch
Bundesarbeitsminister Norbert
Blithm warnte, daR die moder-
nen Telekommunikationstech-

niken etwa 3 Millionen klassi-
sche Arbeitsplitze vernichten
werden. Ich sage, es werden sehr
viel mehr sein, wenn wir uns ih-
nen weiter verschliefen.

Frage: Das klingt eher nach ei-

Rissberger: Multimedia wird
natiirlich nicht nur Arbeitsplatze
vernichten, sondern auch neue
Betétigungsfelder erschlieRen.
Telearbeitspldtze zum Beispiel.
Jeder dieser Telearbeitsplitze
wird im Umfeld weitere Jobs
nach sich ziehen, in Bereichen
des Handwerks, fiirs Dienstlei-
stungsgewerbe usw. SchlieRlich
entsteht mit ihr ja Kaufkraft,

Frage: Bezahlen wir die Schaf-
fung von Telearbeitsplitzen
nicht auch mit zunehmender
K ktarmut der Menschen?

Rissberger: Sicher nicht. Eine
IBM-Studie belegt, daf Telear-
beiter eher tiefere Kontakte zu
ihren Kollegen pflegen. Bei einer
Fiinf-Tage-Arbeitswoche arbei-
ten Telemitarbeiter an vier Tagen
duRerst effektiv im heimischen
Biiro und das bei flexibler Zeit-
einteilung. An einem Tag finden
Absprachen in der Firma statt,
auch die werden effektiv gestal-
tet. Zwischen den B
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sante Freizeiterlebnisse. Telear-
beit ist um ca. 20 Prozent effizi-

enter, so die Studie: Unprodukti-

ve Gespriche zwischendurch
werden abgebaut, die Anzahl der
Meetings drastisch reduziert.
Frage: Telearbeit erfordert
aber auch Investitionen, die fi-
nanziert werden miissen - neue
Technik, Schulungen. Woher
soll das Geld dafiir kommen?
Rissberger: Der Anfang ist

doch gemacht. Wir bauen weiter .

an der Datenautobahn und neue
Technik kaufen die Unterneh-
men auch ohne Telearbeit. Ge-
fordert ist auch der Staat, der die
neue Entwicklung nicht nur
ideell unterstiitzen kann, son-
dern finanziell anschieben mug.

bleibt ausreichend Raum fiir das
personliche Gesprich, ein ge-
meinsames Essen oder interes-

Frage: Die 6ffentlichen Kassen
sind leer. Ist Vater Staat nicht
{iberfordert?

Rissberger: In einigen Modell-
projekten fordern Bund und

Land bereits Multimediaprojek-

te. Mit Erfolg. Jetzt muf das poli-
tische Gewicht erhoht werden.
Das Land subventioniert ster-
bende Industriezweige mit Mil-
lionen, ohne den Arbeitsplatzab-
bau damit aufzuhalten. Auer
den Werften lenkt hier keine alte
Industrie wie in den alten Bun-
desldndern von der neuen Ent-
wicklung ab. Die Bedingungen
sind gut, dffentliche Gelder zur
Schaffung neuer Arbeitsplétze in
Zukunftsbranchen - High-Tech-
Betriebe und den Dienstlei-
stungssektor - einzusetzen. |
Nicht zuletzt werden durch
diese Schritte in Richtung Zu--
kunft auch Mittel im Umweltbe-
reich gespart. Wer weniger ins
Biiro féhrt (bei Telearbeit, d. R.),
verbraucht weniger Benzin,
produziert weniger Umweltgif-
te. Wenn wir unsere Umwelt
schonen, erhéhen wir damit
auch den Wohn- und Freizeit-
wert im Land. Wir bekommen
Wohnen, Freizeit und Arbeit in
Einklang, das verstehe ich unter

* 8kologischem Nutzen von Mul-

timedia. )

Frage: Blithende Landschaften
wie in Lusk oder Finnland...
Kann Deutschland da schnell
nachziehen? )

Rissberger: Mit den bisherigen
Denkmodellen sicher nicht. Ar-
beitszeit und Arbeitswert miis-
sen mit véllig neuen MaBstédben
betrachtet werden. Mit den Me-
thoden der modernen Hoch-

technologien kdnnen wir in kiir-
zerer Zeit das gegenwirtige Ni-
veau der Entwicklung halten.
Oder eben in gleicher Zeit ein
héheres erreichen. Eigentlich
haben wir gar keine Wahl. Multi-
media wird die Welt revolutio-
nieren;  Wenn' nicht mit uns,
ddnn - zu unserem Nachteil -
mit ‘anderen Lindern, die die
Zeichen der Zeit erkennen und
bereits heute aktivhandeln. _ '
Frage: Das alles hort sich sehr
nach Vision an. Wie weit sind
wir noch davon entfernt?
Rissberger: Wir stecken schon
mittendrin. Die Lufthansa bei-
spielsweise erledigt bereits einen .
GroRteil ihres Geschéftes mit Te-
learbeitern. 'Die’ Bausparkasse
BHW erledigt die gesamte inner-.
betriebliche Post auf elektroni-
schem Wege und schldgt damit
herkémmliche = 'Kommunikati-
onswege um Lingen, Auch im
Land sind die Anfénge, wie ein-
gangs erwihnt, bereits gemacht.
In einigen Landkreisen ' wilzt
man nicht mehr in dicken Ord-
nern, sondern berét seine Biirger
am Computer bei Fragen um Ge-
setze und Vorschriften. Es wird
bereits ernsthaft dariiber nach-
gedacht, Biirgerantrige mittels
einer Videokonferenz - etwa
zwischen Kreisverwaltung und
Gemeindeverwaltung - zu bear-
beiten. Man stelle sich vor, wel-
che langen Fahrzeiten da fiir die

Biirgerim Fléchenland Mecklen-
burg-Vorpommern entfallen
kénnten.

Interview: Stephan Puls



